Zalacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 16
Prezesa MZK Sp z 0.0. w Skierniewicach
z dnia 26.10.2015r.

REGULAMIN PROCEDUR WINDYKACJI NALEZNOSCI MZK SP. Z.0.0. Z
TYTULU ZAKUPU PALIWA, GAZU ORAZ INNYCH USLUG BEDACYCH W
ZAKRESIE PROWADZONEJ DZIALALNOSCL.

I. POSTANOWIENIA

OGOLNE | DEFINICJE

81 1. Znaczenie poj¢¢ wystepujacych w procedurze windykacji naleznosci, zwanej dalej
»Procedurg” jest nastepujace:

a) windykacja wierzytelno$ci pieni¢znych (zwana dalej ,,windykacja”) oznacza zespot dziatan
zmierzajacych do odzyskania nalezno$ci pieni¢znych przystugujacych Miejskiemu
Zaktadowi Komunikacji Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia (zwanej dalej ,,Spotka™)
wobec 0s6b fizycznych i prawnych, a takze jednostek organizacyjnych nie majacych
osobowosci prawnej, (zwanych dalej ,,dtuznikami”), na ktora sktada si¢ windykacja
przesadowa i sgdowa

b) windykacja przedsadowa to dochodzenie naleznosci w maksymalnie krotkim okresie czasu
przy minimalnych naktadach na proces windykacji, na ktorg sktada sie:

gromadzenie informacji o dtuznikach; sporzadzanie, wysytanie i monitorowanie wezwan do
zaptaty, ponaglen; prowadzenie korespondencji z dtuznikami w sprawie splaty zadtuzenia;
przygotowywanie dla radcy prawnego kompletu materialdow w celu wyegzekwowania
roszczen na drodze sagdowe;.

c) windykacja sadowa wystepuje w razie braku checi wspotpracy ze strony dtuznika, co
skutkuje uzyskaniem sagdowego nakazu zaptaty lub wyroku z mozliwos$cig wykonania
egzekucji komorniczej, na ktorg sktada si¢: wystapienie do sadu z powodztwem o zaplate
przeciwko dtuznikowi i doprowadzenie do uzyskania prawomocnego tytulu wykonawczego;
kierowanie wnioskéw do komornika i prowadzenie egzekucji komorniczej.

d) koszty sadowe to wszelkie optaty wynikajace ze skierowania sprawy na droge sgdowa,
takie jak: optaty za sktadane w sadzie pisma procesowe (pozew, apelacja, zazalenie, sprzeciw
od wyroku zaocznego, zarzuty od nakazu zaptaty, wnioski, skargi) oraz wydatki zwigzane z
procesem sagdowym.

82 W sprawach nieuregulowanych w Procedurze stosuje si¢ przepisy Kodeksu postepowania

cywilnego.
I1. PROCEDURA PRZEDSADOWA

§3 Wezwanie do zaplaty — upomnienie
1. Kazdorazowo w przypadku braku zaptaty w danym okresie rozliczeniowym naleznosci za
wykonanie ushugi , wysyla si¢ pierwsze wezwanie do zaptaty — upomnienie.
Wzor ,,Wezwania do zaptaty — upomnienia” stanowi zatacznik nr 1 do Procedury.
2. Wezwanie do zaplaty — upomnienie przekazywane jest: przesytka pocztowa (listem
poleconym) — w przypadku dtuznikéw bedacych osobami fizycznymi; przesytkg pocztows
(listem poleconym) — w przypadku pozostatych dtuznikéw (osoby fizyczne prowadzace
dziatalnos$¢ gospodarczg, osoby prawne, spotdzielnie, spotki itd.); .
§4 Wezwanie do zaplaty
1. Wezwanie do zaptaty wysylane jest kazdorazowo w przypadku braku ptatno$ci w terminie



30 dni od wystania wezwania do zaplaty — upomnienia. Wzor ,,Wezwania do zaptaty” stanowi
zalacznik nr 5 do Procedury

2. Wezwanie do zaplaty przekazywane jest: przesytka pocztowa (listem poleconym za
potwierdzeniem odbioru);

3. Niesptacenie zadluzenia lub brak zawarcia ugody z Ustugobiorca w terminie 30 dni od
otrzymania wezwania do zaptaty jest podstawa do skierowania sprawy do sadu.

§ 5 Dzialania polubowne

1. Dopuszcza si¢ dzialania polubowne polegajace na :

a) roztozeniu zaleglos$ci na raty,

b) przedtuzeniu terminu sptaty zadtuzenia do wskazanego terminu.

2. Obie formy polubownego dziatania mogg mie¢ miejsce tylko na pisemny wniosek Dtuznika.
Wzor ,,Wniosku o roztozenie zaleghtych ptatnosci na raty” stanowi zatacznik nr 2, natomiast
wzoér ,, Wniosku o sptate zaleglto$ci w wyznaczonym terminie” - zatgcznik nr 3.

3. Na okoliczno$¢, o ktorej mowa w pkt. 1 a), zostaje przygotowana Ugoda (wzor stanowi
zalacznik nr 4) sporzagdzona w dwdch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Ugode uwaza si¢ za zawarta tylko w przypadku otrzymania przez MZK Sp. z o.0.
egzemplarza ugody podpisanego przez dtuznika lub osobg¢ upowazniong do reprezentowania
dhuznika (zgodnie z zatagczonym dokumentem potwierdzajacym zasady reprezentacji lub
oswiadczeniem).

4. Na okolicznos¢, o ktorej mowa w pkt. 1 b), zostaje sporzadzone pismo ze zgoda lub jej
brakiem, ktore zostaje wystane do Dtuznika listem poleconym za potwierdzeniem odbioru.
5. Nie wywiazanie si¢ przez Dtuznika z ustalen, o ktorych mowa w pkt. 1-4 skutkuje
natychmiastowa wymagalnoscig sptaty zadtuzenia.

6. Kazda sprawa dotyczaca dziatan polubownych rozpatrywana jest indywidualnie. Sytuacja
materialna Dtuznika oraz jego dotychczasowa historia ptatnosci moga by¢ brane pod uwage
przez Wierzyciela.

7. MZK Sp. z 0.0. nie przewiduje mozliwosci umorzenia zalegtosci Dtuznika. Jedynie na
prosbe Dhuznika uzasadniong szczegdlnymi okoliczno$ciami moze wyrazi¢ zgode na
rezygnacje czesciowg lub catkowitg z odsetek ustawowych naleznych Spotce z tytutu
nieterminowych zaptat.

ITII. PROCEDURA SADOWA I EGZEKUCYJNA

8 6 1. Skierowanie sprawy na droge postepowania sgdowego bedzie nastgpowato w
przypadku braku zaptaty lub nie zawarcia ugody po uptywie 30 dni od terminu dor¢czenia
wezwania do zapftaty.

2. Skierowanie sprawy na droge sgdowa wymaga pisemnej zgody Prezesa Zarzadu.

3. W celu skierowania sprawy na droge sadowa pracownik przygotowuje i dostarcza radcy
prawnemu nast¢pujgce dokumenty :

a) aktualny (wystawiony nie wczesniej niz 2 miesiace przed data przekazania dokumentow )
odpis z KRS MZK Sp. z 0.0. — kopia nieuwierzytelniona;

b) w przypadku podmiotow nie bedacych osobami fizycznymi — aktualny (wystawiony nie
wczesniej niz 2 miesigce przed datg przekazania dokumentow) dokument potwierdzajacy stan
prawny dtuznika i form¢ prowadzonej dziatalno$¢ np. wypis z KRS, wyciag z centralne;j
ewidencji dziatalno$ci gospodarczej — oryginat badz kopia;

¢) umowg zawartg z dhuznikiem wraz z aneksami, lub inne dokumenty ;

d) dokumenty potwierdzajace naleznosci (faktury, noty odsetkowe, inne np. zawarte ugody);
e) wezwanie do zaptaty — upomnienie oraz wezwanie do zaplaty wraz z potwierdzeniami
odbioru/ nadania listem poleconym;



f) inne dokumenty potwierdzajace naleznosci oraz stan prawny dluznika m.in. korespondencja
z dtuznikiem, prosby o umorzenie, roztozenie na raty.

Wzor ,,Formularza przekazania sprawy do sadu ” stanowi zalacznik nr 6 do Procedury.

4. Po uzyskaniu tytutu wykonawczego sprawa kierowana jest na droge postepowania
egzekucyjnego, chyba ze tytutem wykonawczym jest ugoda sagdowa. W tym ostatnim
przypadku sprawe kieruje si¢ na droge postepowania egzekucyjnego w razie niewykonania
ugody.

5. Skierowanie sprawy na droge postepowania egzekucyjnego wymaga pisemnej zgody
Prezesa Zarzadu. Zataczniki:

1. Zatacznik nr 1 wzor ,,Wezwania do zaptaty — upomnienia”

2. Zalacznik nr 2 wzor ,,Wniosku o rozlozenie zaleglych platnosci na raty”

3. Zalacznik nr 3 wzér ,, Wniosku o sptate zalegltosci w wyznaczonym terminie”

4. Zatacznik nr 4 wzor ,,Ugody”

5. Zakacznik nr 5 wzoér ,,Wezwania do zaptaty”

6. Zalacznik nr 6 Wzor ,,Formularza przekazania sprawy do sadu ”



